Otazky a odpovede pre pacientov
Ktorych liekov sa stahovanie tyka?

Stahovanie sa tyka lieku UTROGESTAN, kapsuly na perordlnu a vagindlnu aplikaciu, velkost
balenia 30 x 100 mg, ¢islo SarZe 152409, datum expiracie: 08/2018.

Na co sa tento liek pouziva?

Liek UTROGESTAN sa pouziva u dospelych Zien na lie¢bu niektorych porich menstruacného
cyklu a ochoreni prsnikov.

Preéo sa tento liek stahuje z trhu?

Liek sa stahuje z trhu z dévodu nedostatku v kvalite — niektoré kapsuly su deformované a ich
obsah vytekd do dutiny blistra.

Mébze tento nedostatok ohrozit zdravie pacientky?

Tento nedostatok méze znizit Gcinok lieku.

€o mam robit, ak som uz uzival/pouzival stahovany liek?

Skontrolujte si Cislo SarZze lieku UTROGESTAN. Ak zistite, Ze mate €. Sarze 152409 lieku
Utrogestan, prestante dany liek uZivat. Otvorené aj neotvorené balenia danej Sarze lieku
mbzete vratit do lekarni do 15. marca 2016. V pripade, Ze nebude mozna vymena lieku
Utrogestan za rovnaky liek inej Sarze, lekdren vam vrati peniaze v sume povodne
zaplateného doplatku. Pri vrateni doplatku je potrebné predlozit aj pokladni¢ny doklad.
Bude dostupna nahrada za tento liek?

Dostupnou nadhradou je ind Sarza lieku Utrogestan, ktorej sa nedostatok v kvalite netyka.

V pripade, ze ndhrada lieku nie je dostupna, navstivte svojho oSetrujuceho lekdra, ktory vam
Utrogestan predpisal a poZiadajte ho o novy recept.

M3am doma balenie lieku, €0 mam robit?

Ak zistite, Ze mate doma 3$arzu lieku 152409, prestarite liek uzivat/pouzivat. Otvorené aj
neotvorené balenia lieku moézete vratit do lekarni do 15. marca 2016.

Prave som otvorila balenie lieku, é0 mam robit? Mézem vratit do lekarne aj otvorené
balenie lieku?

Otvorené aj neotvorené balenia lieku mézete vratit do lekarni.



Dokedy mézem liek priniest vratit do lekarne?
Otvorené aj neotvorené balenia lieku mézete vratit do lekarni do 15. marca 2016.
Lekaren mi odmietla odobrat/vymenit liek. Co mam robit?

V takom pripade kontaktujte spolo¢nost Besins Healthcare Czechia, s.r.o., Rybna 678/9,
110 00 Praha 1, CR, tel.: +420 234 093 205.

Lekaref mi odmietla vratit peniaze aj pri splneni uvedenych podmienok vratenia lieku. Co
mam robit?

V takom pripade kontaktujte spolo¢nost Besins Healthcare Czechia, s.r.o., Rybna 678/9,
110 00 Praha 1, CR, tel.: +420 234 093 205.

€o mam robit, ak zaznamenam neziaduci uéinok lieku?

Ak sa u Vas vyskytne akékolvek podozrenie na vedlajsi ucinok, obratte sa na svojho
oSetrujuceho lekdra alebo lekarnika. To sa tyka akychkolvek podozreni na vedlajsie ucinky,
ktoré nie su uvedené v tejto pisomnej informacii pre pouzivatela (dalej len PIL). Podozrenia
na vedlajsie ucinky liekov moZete hlasit priamo Statneho Ustavu pre kontrolu lie¢iv
prostrednictvom elektronického formulara:
https://portal.sukl.sk/eskadra/?act=EskadraMain&mld=1.
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