INSTRUKCIE PRE LEKARNE A DISTRIBUTOROV

Instrukcie pre stiahnutie nasledujucich liekov:

e TRI-REGOL, thl obd 3x21, SUKL kéd: 58760

Cislo $arZe PouZitelné do
Z94019B 04/2014
Z96037C 06/2014
Z96038A 06/2014
Z9B058A 11/2014

« TRI-REGOL 21+7, tbl obd 3x(21+7), SUKL kéd: 58762

Cislo $arze Pouzitel'né do
Z8A077B 10/2013
Z9B048B 11/2014

Vézeni obchodni partneri,

cheeli by sme Vas poziadat’ o spolupracu pri stahovani liekov Tri-Regol, tbl obd 3x21 a Tri-
Regol 21+7, tbl obd 3x(21+7) s 5-roénym ¢asom pouziteI'nosti zo slovenského trhu.
Stahovanie Sarzi lickov Tri-Regol, tbl obd 3x21 a Tri-Regol 21+7, tbl obd 3x(21+7) v
Slovenskej republike sa zacalo v oktobri 2010 na zaklade zmeny v registracii tykajicej sa
¢asu pouzitelnosti z 5 rokov na 2 roky a vztahuje sa iba na vyssie uvedené Sarze.

InStrukcie pre lekarne a distributorov:

1. Stiahnutie a vymena tychto liekov bola prediskutovana s tymito distribiitormi:
Phoenix, Unipharma a Medart.

2. Na zéklade dohody distributor uhradi lekariniam finan¢ny rozdiel dobropisom.

3. V pripade, ze pouzivatel’ka bude pozadovat vymenu lieku, spolo¢nost’ Gedeon Richter
ju umozni. PouZzivatel’ka teda moze vratit’ (nenacaté alebo aj nacaté) balenie do tej
lekarne, v ktorej jej bol liek vydany na predpis, a to aj bez uctovného dokladu.

4. Lekaren jej toto balenie vymeni za ini Sarzu lieku s 2-ro¢nym ¢asom pouzitel'nosti.
Posledny mozny termin pre vratenie alebo vymenu vy$§ie menovanych Sarzi liekov
pre pouzivatel’ky je 15. december 2010.



5. Lekdrne musia vratit' vSetky balenia vysSie menovanych Sarzi liekov distribu¢nym
spolo¢nostiam ¢o najskor a poziadat’ o dobropisy, najneskor do 20. decembra 2010.

6. Distributor zasle vSetky reklamacie do svojho centra, kde prijima tovar od Gedeon
Richter Plc., Budapest'.

7. Na zaklade tychto reklamacii vystavi spolo¢nost Gedeon Richter Plc., Budapest
vSetkym distributorom finan¢ny dobropis.

Vel'mi si vazime Vas aktivny a trpezlivy pristup pri rieSeni tejto situacie.

V pripade otazok kontaktujte, prosim:
MVDr. Gabriel Miksa

Sales Manager

tel. + 421 2 5020 5821

V mene spolo¢nosti Gedeon Richter Plc. Budapest, Mad’arsko

PharmDr. Peter Turek
veduci organizacnej zlozky
Gedeon Richter

Soltésovej 14

811 08 Bratislava



